
POLÍTICA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD
En LAKELAND ARGENTINA nos proponemos con nuestra Política de Calidad lograr un desempeño
que nos enorgullezca, al obtener la confianza de nuestros clientes, accionistas, empleados y
partes interesadas como factor clave en la toma de nuestras decisiones.
Nos comprometemos a:
• Asegurar el óptimo rendimiento de la empresa, garantizando la competitividad y rentabilidad

del negocio.
• Establecer, comunicar y revisar objetivos, estrategias y resultados que nos permitirán medir y

evaluar el desempeño de nuestro SGC, con el fin de alcanzar la máxima eficiencia y mejora
continua.

• Operar en los procesos de Comercialización, Diseño, Fabricación y entrega de nuestra amplia
gama de Ropa y elementos de Protección de una forma segura y eficiente, optimizando
nuestros recursos y cumpliendo con la legislación y normativas aplicables.

• Mejorar continuamente los procesos a través de innovación tecnológica que fomente la
evolución de la organización.

• Promover la creatividad en innovación de un espíritu de servicio como factor cultural entre
nuestros clientes externos e internos, con el fin de incrementar el grado de satisfacción.

• Generar relaciones confiables de largo plazo con nuestros proveedores, evaluando la Calidad
de sus servicios.

• Fomentar el compromiso de nuestros colaboradores promoviendo el desarrollo profesional a
través de capacitaciones y promociones permanentes, así como también el trabajo en equipo.

Esta política será ampliamente difundida a todo el personal.
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